
 
 

  

 Témoignages 

société ZOOM 

Gilles Pellegrini : "La soci été ZOOM a entrepris dès l'année 2000 la 
mise en place d'une boutique de commerce électronique au travers 
de la solution Sage e -commerce. Le principe du site Zoom e-
boutique est de fournir à l'ensemble des visiteurs la possibilité de 
commander en ligne les solutions de gestion Sage (logiciels, 
formations & assistances). 
 
La première impression forte f ût la rapidité de mise en ligne du site Zoom 
e-boutique. Nous avons pu du jour au lendemain communiquer 
efficacement avec nos clients et partenaires sur le Web. 
Au t éléphone ou en déplacement, il nous suffit maintenant d'inviter les 
clients et prospects à venir visiter le site Zoom e-boutique pour les 
renseigner sur le prix de telles ou telles solutions et les commander. 
Un autre aspect majeur de la solution e-commerce à nos yeux : la qualité, 
la rapidité et la sécurité de l'hébergement Sage … et bien sûr la facilité de 
la synchronisation entre la base de gestion commerciale Sage et le site 
qui nous simplifie tout le schéma logistique de la prise de commande au 
règlement et à la facturation. 
Le site Zoom e -boutique nous permet également de montrer à l'ensemble 
de notre clientèle un cas maison de site e-commerce et donc de mieux 
pouvoir en parler et convaincre. 
La mise en œuvre est donc rapide et facile, l'exploitation aisée et les gains 
en terme d'image et de productivité ne font que renforcer notre conviction 
d'avoir choisi la bonne solution en matière d'e-commerce. 
La nouvelle fonction "Buy Now" nous a permis de tisser des liens rapides 
et efficaces entre le site institutionnel  et le site e-commerce  
En un seul clic, le visiteur est redirigé sur la page de commande du produit 
désiré. Cela évite qu'il se "perde en route" et accroît l'efficacité 
commerciale internet de Zoom. 
Nous pouvons également grâce à cette fonction mettre en avant les 
promotions Sage en cours, ainsi que les nouveaux produits (par exemple 
Sage Contact) et ainsi en favoriser la prise de commande 
 
Société : Zoom. 

Site de la boutique  : http://commerce.sage.com/zoom/  

Solution : Sage e-commerce 100  
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